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Zaphire BMS - Funktionslista
En plattform som förenklar fastighetsdrift, minskar energiförbrukningen och ger 
dig full kontroll - utvecklad i molnet för maximal säkerhet och effektivitet.
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Zaphire representerar en ny generation av byggnadsautomation. Vi såg länge att processerna i traditionella bygg- och 
energihanteringssystem var ineffektiva och komplexa. De befintliga lösningarna var ofta föråldrade, svåranvända och 
saknade den effektivitet som krävs för att möta dagens behov.

År 2018 bestämde vi oss för att lösa dessa utmaningar och började utveckla ett system för automatisering av 
byggnader och energi. Resultatet blev Zaphire. Med Zaphire får du en komplett lösning för styrning, övervakning och 
energiuppföljning av byggnader - med hög driftsäkerhet, full mobil åtkomst och lägre livscykelkostnader än traditionella 
system.

Zaphire är ett norskt företag med bas i Drammen. Sedan 2018 
har vi utvecklat moderna system för fastighetsautomation och 
energiuppföljning med fokus på användarvänlighet, säkerhet 
och tillförlitlighet.

Utvecklingen av Zaphire drevs av ambitionen att skapa 
ett toppsystem byggt på moderna IT-principer och öppna 
standarder. I dag är Zaphire en etablerad aktör på marknaden, 
med lösningar som används av både kommuner och större 
fastighetsförvaltare.

Historien om Zaphire

Zaphire fastighetsautomationssystem
Som det första toppsystemet i branschen byggt som en ren molnlösning satte Zaphire en ny standard för tillgänglighet, 
säkerhet och enkelhet. Lösningen är webbaserad och kräver ingen särskild programvara. Gränssnittet är responsivt och 
användarvänligt, så att en tekniker på plats kan använda systemet lika enkelt från mobilen som från en dator på kontoret.

Zaphire ger användaren en komplett realtidsöversikt över alla tekniska system i byggnaden. Det innebär att du när 
som helst kan se hur ventilation, värme, kyla, belysning eller andra system beter sig, oavsett var du befinner dig. 
Systembilder visar status i realtid, medan grafer och trendkurvor ger en snabb bild av utvecklingen det senaste dygnet. 
För större byggnader och portföljer gör den inbyggda sökfunktionen det enkelt att hitta rätt. Du kan söka efter rum, 
zoner eller specifika komponenter och gruppera resultaten som du vill. Sökningarna kan sparas och användas igen 
senare eller kopplas till notifieringar så att systemet automatiskt meddelar dig när vissa kriterier uppfylls.

Zaphire innehåller dessutom ett komplett system för hantering av larm och händelser. Alla tekniska installationer 
övervakas kontinuerligt och eventuella avvikelser rapporteras direkt. Larm kan kvitteras direkt i systemet och varje 
händelse loggas automatiskt med tidpunkt, användare och vidtagen åtgärd. Detta ger full spårbarhet och gör det enkelt 
att dokumentera både felavhjälpning och uppföljning. Notifieringar kan skickas via SMS, e-post eller push-meddelande 
så att rätt person får rätt information i rätt tid.

Lösningen är byggd på zero-trust-principer, vilket innebär att inga komponenter litar på varandra utan verifiering. All 
kommunikation är krypterad över HTTPS (TLS 1.2 och 1.3), och systemet öppnar aldrig portar mot internet. All data 
lagras säkert i Norge i enlighet med GDPR och nationella sekretesskrav.
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Zaphire BMS - funktioner

System och övervakning

Zaphire BMS ger dig full kontroll över alla tekniska 
system i byggnaden, från ventilation och värme till 
belysning och energi.

Gränssnittet visar tydliga systembilder med 
realtidsdata, så att du snabbt kan identifiera avvikelser 
och fatta rätt beslut. Med trender, kalenderhantering 
och livestatus på både PC och mobil är det enkelt att 
följa upp driften, oavsett var du befinner dig.

Larm och händelser

Zaphire övervakar alla system i realtid och varnar dig 
automatiskt vid fel eller avvikelser. Larm kan kvitteras 
direkt i systemet, och varje händelse loggas för 
fullständig spårbarhet.

Aviseringar kan skickas via SMS, e-post eller push-
notifiering, och larmhistorik kan analyseras för att 
förhindra framtida fel.

•	 Realtidsövervakning av alla tekniska system 
för ventilation, värme, kyla, belysning och energi.

•	 Systembilder och grafiska vyer 
med klickbara komponenter för detaljerad data.

•	 Trender och historik 
visar utvecklingar för analys och optimering.

•	 Trädstruktur  
för enkel navigering mellan byggnader, zoner och 
komponenter.

•	 Kalenderfunktion  
för att hantera driftstider och energibesparing.

•	 Rumsstyrning direkt från mobilen 
Belysning, värme och ventilation i realtid.

•	 Instrumentpanel 
För visuell sammanfattning av status och nyckeltal.

•	 Övervakning och rapportering 
av fel och avvikelser i realtid.

•	 Dirigering av aviseringar 
via SMS, e-post och push-aviseringar.

•	 Prioritering och filtrering 
av larm efter typ, allvarlighetsgrad och mottagare.

•	 Bekräftelse och loggning 
av alla händelser med tid och användare.

•	 Historiska larm 
med filtrering, export och trendanalys.

•	 Förebyggande underhåll 
baserat på historik och återkommande händelser.
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Zaphire BMS - funktioner

Energi och analys

Zaphire BMS har inbyggd energiövervakning som ger 
dig insikt i hur dina byggnader faktiskt använder energi 
i realtid. Förbrukning, temperatur och effekt visas i 
tydliga grafer.

Integrationer och standarder

Zaphire BMS är byggt på öppna standarder och 
integreras sömlöst med andra system. Lösningen 
stöder BACnet, OPC UA, Modbus, MQTT och REST 
API, vilket gör att data kan delas fritt mellan tekniska 
anläggningar och IT-system. Detta ger dig full 
flexibilitet att bygga en holistisk och framtidssäker 
plattform, utan leverantörsbindning.

•	 Liveövervakning och styrning 
av tekniska installationer.

•	 Grafer över historisk data 
för att analysera energimönster.

•	 Styrkomponenter baserade på aktuella värden 
för optimal komfort och energioptimering.

•	 Anslut till datakällor 
med BACnet, Modbus TCP, SRD-Link.

•	 Öppna API:er och webhooks 
för sömlöst datautbyte med andra system.

•	 Stöd för standardprotokoll: 
BACnet, OPC UA, MODBUS och MQTT.

•	 RESTful API (JSON) 
tillgängligt för all data och taggar.

•	 Integration med tredjepartssystem 
för energi, drift och IoT.
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Zaphire BMS - funktioner

Arkitektur och drift

Bakom systemet finns en modern arkitektur byggd på 
mikrotjänster i Microsoft Azure. Lösningen kan köras i 
molnet, lokalt eller som en hybrid, och ger hög prestanda 
och obegränsad skalbarhet.

Automatiska uppdateringar och inbyggd redundans 
säkerställer stabil drift med dokumenterad drifttid över 
99,99 %.

Användarupplevelse

Zaphire är utformat med användaren i åtanke. Allt 
görs direkt i webbläsaren, utan behov av att installera 
programvara. Gränssnittet är intuitivt, snabbt och 
anpassat till alla skärmstorlekar.

Resultatet är en lösning som är lätt att lära sig, effektiv 
att använda och tillgänglig för hela organisationen.

•	 Molnbaserad, lokal eller hybriddrift - 
efter behov.

•	 Mikrotjänstarkitektur 
i Microsoft Azure Kubernetes-miljö.

•	 Linuxbaserad plattform 
med hög prestanda och låg resursanvändning.

•	 Dokumenterad drifttid >99,99 % 
och redundans inom alla områden.

•	 Skalbarhet utan begränsningar 
för antalet användare eller byggnader.

•	 Responsivt webbgränssnitt 
fungerar lika bra på PC, surfplatta och mobil.

•	 Intuitivt gränssnitt 
med fokus på snabb inlärning och användarvänlighet.

•	 Flera språk och enheter 
stöds utan behov av manuell uppdatering.

•	 Uppdatering av livedata 
ingen manuell uppdatering behövs.

•	 Anpassade användarroller 
för drift, energi och IT.

•	 Online-redigering av systembilder och 
konfiguration 
direkt i webbläsaren.

•	 Utvecklarverktyg 
tillgängligt för kunder med utökad åtkomst.

•	 Stöd för delade resurser och distribuerade objekt 
mellan webbplatser.
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Nollförtroendearkitektur

Zaphire är byggt på principen om 
“nollförtroende”, där inga enheter automatiskt 
litar på varandra. Inga delar av systemet litar 
automatiskt på varandra, och all kommunikation 
går genom säkra och kontrollerade API:er.

Säkerhet och åtkomstkontroll

Krypterad kommunikation

All information som utbyts mellan användare, 
anläggningar och molntjänster krypteras med 
TLS 1.2 och 1.3, vilket säkerställer att data alltid är 
skyddade från nyfikna ögon och manipulation.

Zaphire använder roll- och gruppbaserad 
åtkomstkontroll som ger fullständig insyn i 
vem som har åtkomst till vilka byggnader och 
funktioner. Varje användare ser bara det som är 
relevant för dem.

Åtkomstkontroll och roller

Systemet stöder enkel inloggning via Azure 
AD och andra OIDC-baserade lösningar. 
Tvåfaktorsautentisering kan aktiveras för 
ytterligare säkerhet – utan att kompromissa 
med användbarheten.

Enkel och säker inloggning

Spårbarhet och revision

Alla åtgärder i systemet loggas automatiskt. 
Du kan enkelt se vem som gjorde vad, när och 
var, vilket ger dig full kontroll och förenklar 
både felsökning och granskning.

Data och säkerhetskopiering

All information lagras säkert i Microsoft Azures 
norska datacenter. Systemet gör automatiska 
säkerhetskopior som snabbt kan återställas 
vid behov, så att data alltid är säker och 
tillgänglig.

Automatiserade uppdateringar

Zaphire uppdateras automatiskt utan 
driftstopp. Nya funktioner, buggfixar och 
säkerhetsförbättringar lanseras kontinuerligt, 
så att du alltid har den senaste och säkraste 
versionen.

Robust arkitektur

Systemet är byggt på en mikrotjänstarkitektur 
som minskar risken för fel och gör att varje 
systemområde kan uppdateras eller startas om 
oberoende av resten, vilket ger hög stabilitet 
och minimal driftstopp.
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Vill du veta mer?
Kontakta oss idag! 

info@zaphire.no
+47 400 08 800


